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PRESENTACION
Al personal servidor publico de la Secretaria de Gobierno del Estado de
Veracruz de ignacio de la Llave:

El servicio publico tiene comeo finalidad primardial contribuir al bienestar
colectivo, a la gobernabiiidad democratica v a ia paz social. En este
sentido, la Secretaria de Gobierno orienta su actuar hacia el respeto vy la
promocion de los derechos humanos, el fortalecimiento de las instituciones
v la atencidn responsable de las demandas sociales, con el propésito de
generar condiciones que favorezcan el desarrollo integral de las
veracruzanas v los veracruzanos.,

En el gjercicio de sus atribuciones, la Secretaria de Gobierno desempefa
un papel estratégico en la coordinacion de la politica interna, la articulacién

institucional v la representacion juridica del Gobierno del Estado, lo que
EE’II:!F gue cada una de las parsonas servidoras o Thlicas artle ron eskricto

e For s ot ) ERERF LFA T B PR Rl L] B T bl gl B B bl b et F ST LFRD IS LS

apego a la legalidad v con plenc compromiso ético. Estas funclones solo
pueden cumplirse de manera efectiva cuando se sustentan en valores
compartidos y en principios que orienten la conducta cotidiana en el
servicio publico.

El Codigo de Conducta de la Secretaria de Gobierno se conclbe como un

. ’
H 1 = L= 1
instrumento que brinda orientacidén clara y practica sobre el

comportamiento esperado de quienes desempefian un empleo, cargo o
comision en esta dependencia. Su finalidad es fortalecer una actuacion
integra, profesional y responsable, basada en principios como la
honestidad, la imparcialidad, la transparencia, la rendicion de cuentas, la
eficiencia en el uso de los recursos publicos v el respeto a la dignidad de
todas las personas, incorporando de manera transversal la perspectiva de
derechos humanos v de igualdad.

Este Codigo de Conducta invita a reflexionar sobre la trascendencia del
trabajo diario gue realizan las personas servidoras publicas de la Secretaria
de Gobierno, recordando que el ejercicio del servicio pablico implica un
compromiso permanente con la socledad a la que se sirve v de la cual
también se forma parte. Actuar con integridad vy profesionalismo
contribuye no sdio ai fortaiecimi instiflicional, sino también a la
construccion de un Veracruz-“mas jlistg! ordenade y con mayores
oportunidades para todas v ¥6dos.
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Con la publicacion y observancia de este Cédigo de Conducta, la Secretaria
de Gobierno reafirma su compromiso con una administracién publica ética,
eficiente y orientada al bien comun, en concordancia con los objetivos del

Gobierno del Estado que encabeza la Gobernadora, Ingeniera Norma Rocio
Mahle Garcia.

Hago una atenta invitacion a todas las p i thlicas de esta

COMmio una‘gul'a
tuar
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LIC. RICARDO AHUED BARDAMHUIL, Secretario de Gobierno del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, en ejercicio de las facultades que me
confieren los articulos 1, 6, 7 v 16 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 4, 5 y 13 de la Ley de Responsabilidacdes Administrativas
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave: 2, 4, 9 fraccion 1,10, N,
12 fraccion iil, 17 y 18 fracciones Viil y Xi de ia Ley Orgéanica del Poder
Eiecutivo del Estado de Veracruz de lgnacio de la Liave; 1, 4, 8,12, 13, 14, 15
fracciones IX, XXXV, XXXIX y XLVII del Reglamento Interior de la
Secretaria de Gobierno del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave; v
conforme a los principios y valores contenides en el Plan Veracruzano de
Desarrollo 2025-2030 con sello distintivo de esta gestién gubernamental,
¥

CONSIDERANDO

|. Glue los articulos 109 fraccian ll da la Canekibyrsidn Diylivi

ticulos accion la Constity ica
Unidos Mexicanos, v 76 bis de |la Constitucién Politica del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave establecen que las personas servidoras
publicas deberan observar en el desempefio de sus empleos, cargos o
comisiones, los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad v
eficiencia; en caso contrario, se hardn acreedores a las sanciones

administrativas correspondientes:

Il. Que se debe de promover y garantizar una cultura ética, erradicar la
corrupcion en las instituciones publicas, desempefiarse bien en el trabajo v
en el entorno de integridad pdblica, aplicar principios como el respeto a
los derechos humanos, honestidad, eficiencia, eficacia, transparencia Y
rendicion de cuentas; asimismo, evaluar constantemente las acciones para
la mejora continua de la gestion pablica gque generen resultados e impacte
positivamente en ia calidad de los bienes vy servicios que se entregan a la
poblacidén veracruzana;

lll. Que el Plan Veracruzano de Desarrollo 2025-2030 establece camo aie
rector el "Amor a Veracruz®, priorizando la dignidad humana, la justicia
social ¥ el bienestar de las personas como la razon de ser del Gobierno,
exigiendo que cada servidor publico actie bajo los valores de austeridad,

libertad, equidad v un liderazgo entendido como servicio a |la comunidad.

IV. Gue el doce de marzo de dos mil veinte fue publicado en la Gaceta
Oficial, Organo de Gobierno del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave,
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nimero extraordinario 104, tomo CCI, Acuerdo por el que se emite el
Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Poder Ejecutivo del Estado
de Veracruz de lgnacio de la Llave:;

V. Quue el catorce de noviembre de dos mil veinticinco fue publicado en la
Gaceta Oficial Organo de Gobierno dei Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, numero extraordinario 456, tomo CCXII, el Acuerdo por el que se
emite el Cédigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estade de Veracruz de
lgnacio de la Llave v Anexo | "Conductas gue vulneran las reglas de
integridad”, en cuyo transitorio tercero se abroga el Acuerdo sefialade en
el considerando Iil;

VI. Que la Secretarla de Gobierno, como dependencia responsable de
coordinar la politica interna de la Entidad conforme a los articulos 9,17 v
18 de la Ley Organica del Poder Ejecutive del Estado de Veracruz de
lobp ot oyt I B S L B PR A e S B Ry ot e
a las nuevas exigencias en materia de ética publica, derechos humanos y
combate a la corrupcion, asi como a la entrada en vigor del nueve Cédigo
de Etica del Poder Ejecutivo, requiere emitir un Cédigo de Conducta
actualizado que sustituya al anteriormente publicado, a fin de traducir los
principios éticos en directrices concretas de actuacion, fortalecer la cultura
organizacional, prevenir conflictos de interés, incorporar la perspectiva de
generc y garantizar un servicio piblico eficiente, honesto, transparente vy
libre de corrupcion, gue consolide la confianza ciudadana en las
instituciones publicas.

Con fundamento en las disposiciones legales aplicables v en atencion a lo
antericrmente expuesto, se expide el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE EMITE EL CODIGO DE CONDUCTA DE LA
SECRETARIA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO
DE LA LLAVE

CAPITULO |
Disposiciones Generales

1. Objetivo, Mision vy Visién

I. Objetivo
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El presente Codigo de Conducta establece la forma en la que las personas
servidoras plblicas deben comportarse en los diversos ambitos de
actuacion en los que se desenvuelven. El compromiso de las personas
servidoras publicas no se limita sélo a observar adecuados pardmetros de
conducta frente a la sociedad, sino también implica que se comprometan

.IE__J. e o =1

rente a todo el personal v en el desempeno de sus
funciones.

El Cédigo de Etica establece los principios, valores y reglas de integridad
gque deben ser observados en la Administracian Publica, sin menoscabo del
resto de la normatividad que establece la forma en que las personas
servidoras publicas deben conducirse, como lo es, entre otras, la Ley
numerc 366 de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

pﬂf rtanto. este {"r_'-.rl_ iy dﬂ {:Qr'u:_ll cta Hnnn:- COTO ?hlhtlhrﬁ

e e = T Ly g

forma clara, sin ambigiedad ni vaguedad, de manera enunciativa mas no
limitativa, el como las personas servidoras publicas deberdn conducirse en
la Secretaria de Goblerno.

1. Misién
Contribuir a la gobernabilidad democratica y paz publica, teniendo como

=] I i H Y |
eie los derechos humanes, a través de instituciones sdlidas gue atiendan

las demandas sociales v conduzcan la politica interna, para generar &l
bienestar de las v l0os veracryzanos.

II. Visidn
Promover y fortalecer el Estado de Derecho como una via gque permita a
las veracruzanas y uera::ruzanns vivir en armonia, haciendo de ello una

institucion incCldsiva, piural, informada, abilerta v con una sdiida cuitura
democratica,

2. Glosario

l. Carta compromiso: Es el instrumento a través del cual la persona
servidora publica manifiesta su voluntad de adherirse a los principios,
vaiores ¥ regias de integridad contenidas en jos Cadigos de Etica v de
Conducta, de desempenar el ejercicio puablice que le ha side encomendado,
con estricta obsarvancia de los mismos, decretando conocer sus alcances
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¥ las responsabilidades administrativas en las gue puede incurrir en caso
de la inobservancia de dichoas Cédigos;

Il. Codigo de Conducta: E| Cddigo de Conducta de la Secretaria de
Gobierno del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave;

lll. Cédigo de Etica: El Codigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave:

IV. Conflicto de Interés: Cuando el desempefo e imparcialidad de la
persona servidora publica se ve influenciado por un interés personal,
familiar o de negocios hacia terceros:

V. Etica pdblica: Disciplina basada en normas de conducta que se

fundamentan en el deber pablico y gue busca en toda decisién v accidn la
prevalencia del bienestar de |a sociedad en conrdinacidn con ing ahiativae

e e = e e S Eomer e 1 P LR L] Tl Bl [ e b W S

del Estade mexicano, de los entes publicos v de la responsabilidad de la
persana ante estos;

VI. Funcién publica: Relacion entre el Estado v sus trabajadores en el
desempefo de una actividad publica;
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VIIl. Principios: Conjunto de parédmetros éticos universales, dirigidos a
orientar y regular la vida en sociedad:

IX. Reglas de integridad: Conjunto de disposiciones que regulan las

acciones de las personas servidoras plblicas en ios diversos ambitos de las
funciones que desempefian:

X. Personas servidoras publicas: Lo sefialado en el articulo 3 fraceidn XX
Bis de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, en
concatenacion con el articulo 2 fraccidn XXVIIl de la LRA;

Xl. Secretaria: La Secretaria de Gobierno del Estado de Veracruz de
lgnacio de la Liave v;
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XIl. Valores: Cualidad o conjunto de cualidades por las que una persona
servidora publica es apreciada o bien considerada en el servicio publico.

3. Ambito de aplicacién y obligatoriedad

Ei presente Cddigo de Conducta es de observancia obiigatoria para toda
persona que desempefie un empleo, cargo o comision dentro de la
secretaria, incluyendo a los gue |aboran en las areas, adscripciones,
departamentos U oficinas, sin importar el régimen de contratacion,

Por tal motivo, las personas servidoras publicas de la Secretaria no sélo
estan obligados a acatar las disposiciones del presente Codigo de
Conducta, sino también deben mantener el compromiso de presentar la
denuncia ante la instancia correspondiente, en caso de conocer posibles

faltas o incumplimientos al mismo por parte de alguna otra persona
servidora publica.

4, Carta compromiso

Todo el personal que labore o preste sus servicios en la Secretaria
suscribira y entregara impresa |la Carta Compromiso, que esta incluida en
el Anexo | de este Codigo de Conducta. 5Si la persona servidora publica se
niega a suscribir al presente Cédigo de Conducta, eso no lo exime de las
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incumplimiento del mismo.

CAPITULO I
Principios, Valores y Reglas de Integridad

5. Principios, valores y reglas de integridad a observar

En la Secretaria, todo el personal que labora o presta sus servicios,
ocbsarvara:

l. Les principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia,
economia, disciplina, profesionalismo, objetividad, transparencia,
rendicidn de cuentas, competencia por meérito, eficacia, integridad v
equidad;

Il, Los valores de interés publico, respeto, respeto a los derechos humanos,
igualdad y no discriminacion, equidad de género, entorno cultural v
ecoldgico, cooperacion vy liderazgo, v
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Ill, Las reglas de integridad en |las atribuciones de sus ambitos de actuacidn
publica; informacién plblica; contrataciones publicas, licencias,
permisos, autorizacion y concesiones; programas gubernamentales;
tramites y servicios, recursos humanos: administracion de bienes
muebles e inmuebles; procesos de evaluacién; control internc;
procedimiento administrativo; desempefio permanente con integridad;
cooperacion con la integridad; y comportamiento digno. Las conductas

que vulneran las reglas de integridad se enuncian en el Anexo | del
Cédigo de Etica.

CAPITULO Il
Conductas esperadas de las Personas Servidores Publicas

6. Con la sociedad

6.1, Tengo vocacian de carvicia

Tengo una absoluta vocacion de servicio y compromiso con la sociedad vy
antepongo las necesidades colectivas a las personales, atendiendo a la
ciudadania ¥ a la poblacién en general con eficiencia y con el mismo trato,
sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personas,
generando certeza plena de mi conducta v respeto irrestricto con quienes

§ i e g e ur i = el = ot

MLersCluo ¥ DUSCando gue mis acciones y actitudes brinden confianza vy
credibilidad a la sociedad.

Vinculada con:

I. Principios: Legalidad, lealtad, honradez, imparcialidad, eficiencia,
objetividad, equidad, igualdad, confiabilidad, profesionalismao,
transparencia, publicidad y honestidad.

ii. Vaiores: interés plbiico, respeto, e iguaidad v no discriminacion:

lll. Reglas de Integridad: Relztivas a las atribuciones en la actuacién
publica, tramites y servicios y desempefio permanente con integridad, v
IV. Directriz: Articulo 5 fracciones I, lll, IV v VIl de la LRA,

6.2 Informo y rindo cuentas

Cumplo con mi obligacién permanente de informar a la sociedad sobre los
actos que lleve a cabo como resultado de mi responsabilidad v doy

prioridad al principio de maxima publicidad, atendiendo con diligencia v
difundiendo de forma proactiva la informacidn gubernamental
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protegiendo los datos personales que estan bajo mi custodia; asimismo,
asumo plenamente ante la sociedad la responsabilidad que deriva del
ejercicio de mi empleo, cargo o comisidn.

Vinculada con:

I. Principios: Legalidad, transparencia, lealtad, profesionalismo, objetividad
¥ rendicion de cuentas.

Il. Valores: Interés publico v cooperacidn.

lll. Reglas de Integridad: Relativas a las atribuciones en la actuacion
publica, informacion pablica, ¥ cooperacion con la integridad.

IV. Directriz: Articulo 5 fracciones |, [Il, IV, VIl y VIl de la LRA.

6.3 Estoy comprometido con la austeridad y la honestidad

Me conduzco con rectitud sin utilizar mi empleo, cargo o comisién para
thﬁnﬂ_r'_ r_&rﬂ‘l‘ﬂnﬂer i Puiesar nh‘l‘nnn[ a!g!_'_ln e Fl e e vrme b o e
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personal o a favor de terceros, no acepto lo que comprometa mis
funciones, v las eferzo con economia, eficiencia y eficacia, con austeridad

y sin ostentacion, soy guia, ejemplo y promuevo los Codigos de Etica v de
Conducta,

Vinculada con:
. Principics: Legalid
transparencia, eficacia e integridad.

Il. Valores: Interés puablico, respeto v liderazgo.

INl. Reglas de Integridad: Relativas a las atribuciones en |la actuacion
publica; contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones Y
concesiones. y administracién de bienes muebles e inmuebles; desempefio
permanente con integridad; y cooperacion con la integridad,

InFd i L

V. Directriz Articuio 5 fracciones i, ii, iii, Vi, Viil v iX de ia LRA.
7. Con mis compaifieras y compafieros de trabajo
7.1 Respeto a mis compafieras y compafieros de trabajo

Asumo una actitud de respeto con mis compafieras v compaferos de
trabajo, desempenando mi empieo, cargo 0 comision de manera ordenada,
otorgando un trato digno y cordial también a mis superiores vy
subordinados, considerando sus derechos y entendiendo que los mios
terminan donde trasgredo los de otros, propiciando el didlogo y al trato
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cortés y armdnico, respetando los derechos humanos, con igualdad, sin
discriminacion, con equidad de género, cooperacion y liderazgo.

Vinculada con:

I. Principios: Lealtad, disciplina, profesionalismeo e integridad.

ii. Valores: Respeto, respeto a ios derechos humanos, igualdad v no
discriminacion, equidad de género, cooperacidn y liderazgo.

Ill. Reglas de Integridad: Relativas a las atribuciones en recursos humanos,
desempefio permanente con integridad, cooperacidn con la intearidad, v
comportamiento digno,

IV. Directriz: Articulo 5 fracciones |, 1L, IV, V v Vil de la LRA,

7.2 Declaro cero tolerancia a la violencia contra las mujeres

Entiendo que, para construir una sociedad justa, social y econdmicamente

desarrollada, cohesionada y libre, 5 necesario salvaguardar el derecho a

la igualdad entre mujeres y hombres, asi como la no discriminacion, por lo
que me desempefio con objetividad, profesionalismo e integridad, con
absoluto respeto hacia mis compafieras v compafieros, garantizando la
equidad de género vy el respeto a los derechos humanos, También asumo
mi compromiso de cumplir la normatividad con el objetive de prevenir v
erradicar |la violencia contra las mujeres,

Vinculada con:

I. Principios: Lealtad, objetividad, profesionalismo, integridad v equidad.
Il. Valores: Respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad v no
discriminacion v equidad de género.

Ill. Reglas de Integridad: Relativas a las atribuciones en la actuacidn
publica, tramites y servicios, recursos humanos, procesos de evaluacian,
control interno, desempeno permanente con integridad vy comportamiento
digne.

IV. Directriz: Articulo 5 fracciones |, IV v VIl de la LRA.

7.3 Promuevo la capacitacion y la mejora permanente

Reconozco que la capacitacién y la mejora permanente son excelentes
medios para brindar un mejor servicio a la sociedad, por lo gue las
promuevo ¥y ejecuto para garantizar que las personas servidoras publicas
sean seleccionados de acuerdo con su habilidad profesional, capacidad v
experiencia, con la igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores
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personas candidatas para ocupar los puestos mediante procedimientos
transparentes, objetivos v equitativos, buscando la maxima atencion a las
necesidades y demandas de la sociedad vy el liderazgo.

Vinculada con:;

I. Principios: Eficiencia, eficacia, disciplina, profesionalismo, competencia
por mérito v eficacia.

Il. Valores: Interés pudblico, cooperacién v liderazgo.

lll. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en la actuacién
publica, recursos humanos, procedimiento administrativo v cooperacion
con la integridad; vy

IV. Directriz: Articulo 5 fracciones |, V v VI de la LRA.

7.4 Evito cualquier conducta que afecte a mis compafieras y compafieros

Las relaciones interpersonales en mi trabalo son importantes para mi nor
lo que fomento la tolerancia v el respeto, evito divulgar rumores o
comentarios gue lesionen la integridad moral v la reputacion de las v los
compaferos de trabajo; respeto su privacidad v evito accionas gue causan
molestia o distraigan como reproducir ruidos altos, realizar actos de
compraventa o servicios ajenos a la dependencia o entidad, fumar en dreas
prohibidas, introducir alimentos que despidan olores fuertes o cualquier
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Vinculada con:

I. Principlos: Disciplina, profesionalismo e integridad.

Il. Valores: Respeto, respeto a los derechos humanos, entorno cultural v

ecoldgico, ¥ cooperacion.

Ill. Reglas de Integridad: Relativas a las atribuciones en la actuacidn
""""" numanos, desempeno permanente con integridad,

cooperacian con la integridad v comportamiento digno.

IV. Directriz: Articulo 5 fracciones |, Il IV v VIl de la LRA.

7.5 Evito y denuncio el hostigamiento y/o acoso sexual

Entiende que las conductas de hostigamiento y/o acoso sexual
constituyen faitas de respeto, diiigencia vy rectitud hacia ias personas,
mayormente cuando se tiene relacion laboral, ademas, son actos gue
atentan contra los valores éticos, los derechos humanos v la integridad
fisica 0 psicoldgica de las posibles personas afectadas, por lo que evito
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cualgquier accion gue implique el hostigamiento y/o acoso sexual vy las
denuncio si me entero de ellas.

Vinculada con:

I. Principios: Disciplina, profesionalismo e integridad.

ii. Vaiores: Respeto a ios derechos humanos e iguaidad v no
discriminacidn,

IlIl. Reglas de Integridad: Relativas a las atribuciones en el desemperio
permanante Con integridad. cooparacion O intearidad v
comportamiento digneo,

IV. Directriz: Articulo 5 fracciones |, V, VIl de la LRA.

&. Con mi trabajo
8.1 Generales

8.1.1 Desempefio mis actividades con integridad, conozco y me apego a
mis atribuciones

Conozco, respeto v cumplo la normatividad que rige mi actuar en el
servicio publico y actio de acuerdo con los principios, valores y reglas de
integridad, evito las conductas gque las vulneran, ademas, conozco v
respeto 1as atribuciones y facuitades especificas de mi area, puesto, cargo
o comision y desarrollo mis actividades en apego a mis funciones v las que

me requiera la persona superior jerdrguica.

Vinculada con:

l. Principios: Legalidad, lealtad, disciplina, profesionalismo e integridad.
Il. Valores: Interés publico v liderazgo,

ili. Hegias de integridad: Reiativas a las atribuciones en el desempefo
permaneante con integridad v cooperacion con la integridad.

IV. Directriz: Articulo 5 fracciones |, IV vV de la LRA,

8.1.2 Uso con responsabilidad y profesionalismo los recursos pidblicos
asignados

Utilizo con transparencia, responsabilidad v profesionalismo los recursos
publicos asignados, los cuales son para el desarrollo exclusive de mis
actividades laborales, conforme a los principios de racionalidad del gaste,
austeridad v honradez, incluyendo los equipos informaticos, telefona,
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impresion, fotocopiado, papeleria, energia eléctrica, vehiculos, bienes
muebles e inmuebles.

Vinculada con:

l. Principios: Legalidad, honradez, economia, disciplina y transparencia.

il. Vaiores: interés pubiico, entorno cuitural v ecoldgico, v cooperacion.
I1l. Reglas de integridad: Relativas a las atribuciones en tramites vy
servicios, administracion de bienes muebles & inmuebles, procedimiento
administrativo, desempefio permanente con intearidad v comportamiento
dignao.

IV. Directriz: Articulo 5 fracciones |, V, VI v X de la LRA.

8.1.3 Evito los conflictos de interés en mi desempefio publico

Actuo con imparcialidad v legalidad en mi desempefio laboral, rechazando
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cualguier compensacion a camblo de otorgar neficios a terceros, a
familiares e incluso al interés propio.

Vinculada con:

. Principios: Legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, objetividad,
integridad y eqguidad,

Il. Valores: Interés plblico, respeto, igualdad, equidad v liderazgo.

lll. Reglas de Integridad: Relativas a las atribuciones en las contrataciones
publicas, licitaciones, permisos, autorizaciones y concesiones, programas
gubernamentales, tramites vy servicios, recursos humanos, procedimiento
administrativo, y desempefio permanente con integridad.

IV. Directriz: Articulo 5 fracciones |, 1, IV 1X v X de la LRA,

B.2 Especificas

8.2.1 Actio con profesionalismo en los procesos administrativos
Proporciono un servicio al publico de forma respetuosa, objetiva, imparcial
y sin discriminacion, aportando mis habilidades y conocimientos en

beneficio del publico en general para fomentar |a cultura de paz.

8.2.2 Desarrollo mis actividades administrativas con estricto apego a la
normatividad
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Atiendo las funciones especificas de mi drea de trabajo, las cuales estan
definidas en los manuales administrativos de organizacidn, de
procedimientos v de servicio al publico, que derivan de las atribuciones
sefaladas en ¢l Reglamento Interior, la Ley Orgénica del Poder Ejecutivo
del Estado de Veracruz de ignacio de ia Liave vy, en su caso, de leyes
especificas de la materia sustantiva a cargo de la Secretaria.

8.2.3 Resguardo la informacion baio mi custodia

Asumo la responsabilidad de resguardar, a través de medios electrénicos
e impresos, la informacion a mi cargo y atendiendo la Ley General de
Transparencia v Acceso a la Informacién Publica, la Ley General de
Archivos, la Ley de Transparencia y Acceso a la Infermacion Pablica para
el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, la Ley de Proteccidn de Datos
Parsongles en Posesidn de Sulstos Obligadas pera ¢ Estado de Veracruz
de lgnacio de la Llave y demas crdenamientos aplicables;, asimismao,
proporciong sdélo  aquella informacion necesaria para atender
requerimientos de Informacién de wuna autoridad competente,

debidamente fundados v motivados.
8.2.4 Atiendo con integridad los procesos administrativos

En el desempeiic de mi empleo, carge o comision, actio con respeto,
legalidad, imparcialidad, igualdad, eficacia, objetividad, profesionalismo y
transparencia para la prestacion del servicio en las funciones técnicas v
administrativas requeridas, cumpliende en tiempo vy forma con los términos
Yy plazos correspondientes, evitando la utilizacién de mi cargo para
beneficio personal o para favorecer o perjudicar a terceros.

8.2.5 Desempeiio mis funciones con responsabilidad y uso racional de los
recursos

a0y corresponsable de optimizar y fomentar la cultura del reciclaje en el
uso del papel, agua v herramientas de trabajo, asi como del ahorra de la
energia eléctrica, apagando la luz, computadoras, reguladores v demas
aparatos electronicos cuando no se utilizan.

8.2.6 Atiendo con diligencia y buena presentacidn y a la cludadania
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Procuro mantener una imagen personal v del area donde trabajo con
pulcritud, dignidad, profesional v agradable, que permita a la ciudadania
percibir un ambiente ético v confiable, ademas me muestro congruente en
la forma en que me conduzco en el ejercicio de mis funciones para
favorecer la confianza y credibilidad de los usuarios de la Secretaria.

Las seis conductas especificas anteriormente descritas se encuentran
vinculadas con:

I. Principios: Legalidad, profesionalisme, objetividad, honradez, eficacia,
integridad,. economia, transparencia, rendicidn de cuentas, imparcialidad,
lealtad vy disciplina,

il. Vaiores: interés publico, respeto, cooperacion vy liderazgo.

lil. Reglas de Integridad: Relativas a2 las atribuciones en la actuacidn
publica; contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizaciones vy
concesionas; tramites v servicios; procesos de evaluacidn: contral Interno:

procedimiento administrativo, informacion plablica, cooperacion con la
integridad, v comportamiento digno.

IV. Directrizz Articulo 5 fracciones |, II, IV, WV, VI, VIl v X de la LRA.

CAPITULO IV
Interpretacion, Consulta, Asesoria e Implementacién

9. Interpretacion del Cédigo de Conducta

El Organo Interno de Control en la Secretaria de Gobierno v su Enlace de
Etica seran quienes estén legitimados para la interpretacién, consulta vy
asesoria con respecto al Cédigo de Conducta con motivo de su consulta,
aplicacién u cbservancia,

Las personas servidoras publicas de esta Secretaria se deberan famillarizar

con el contenido de este Cédigo v lo aplicaran en el desempefic de sus
funciones,

Para llevar a cabo o anterior se establecen “Politicas de cumplimiento”.

0. Politicas de cumpiimienio

Las persanas servidoras publicas de la Secretaria deberan:
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l. Cumplir puntualmente con lo establecido en las leyes, reglamentos,
cadigos, protocolos v directrices aplicables, en el marco de sus funciones.
Il. Conocer los Codigos de Etica y Conducta y comprometerse con su
cumplimiento, v

Il Actuar con ética en su funcidn publica, evitando cualguier actividad que

pueda ser ilegal.
1. Responsabilidades de las personas servidoras pidblicas

Las personas servidoras publicas de la Secretaria tienen la responsabilidad
de:

I. Actuar siempre conforme a las leyes v reglamentos aplicables a este
Caodigo v a otras politicas, normas vy procedimientos de la Secretaria.

Il. Sclicitar apoyo y/o asescria del Organo Interno de Control de la
Secretaria o de su Enlace de Etica, cuando tenga interrogantes respecto 3
la aplicacion de las politicas de cumplimiento de este Codigo de Conducta,
W

lll. Hacer sugerencias a través del Organo Interno de Control de la
Secretaria o de la persona que funja como Enlace de Etica, respecto al

contenido del Cddigo de Conducta.

l. Guiar con su ejemplo ¥ comportarse con integridad como modelo con
las personas servidoras publicas;

ll. Proporcionar a las personas servidoras publicas, a través de la
capacitacion, las herramientas necesarias que promuevan la comprensian
y cumplimiento de este Codigo de Conducta;

iil. Fomentar una cultura de ética v de respeto a la legalidad que aliente a
las personas servidoras publicas a manifestar sus denuncias por presunto
incumplimiento al Codigo de Etica v al Codigo de Conducta, sin temor a
las represalias o censuras, v

IV. Evaluar y, segun sea aproplado, reconocer a las personas servidoras
publicas gue cumplan v promuevan la cultura de la |legalidad v el
comportamiento ético en su actuar,

12. Politica para evitar represalias



Viernes 6 de marzo de 2026 GACETA OFICIAL Pagina 21

El personal de la Secretaria tiene estrictamente prohibido ejercer
represalias, castigos u hostigamiento contra cualquier persona servidora
publica que, de buena fe, realice denuncias respecto al comportamiento
etico o al cumplimiento de las responsabilidades.

13. Procedimiento para recibir denuncias por presunto incumplimiento al
Cddigo de Etica y al Cédigo de Conducta

Las personas servidoras publicas de la Secretaria podran acercarse
directamente al Organo Interno de Control de la Secretaria de Gobierno o
a su Enlace de Etica para presentar denuncias por presunto incumplimiento
al Cédigo de Etica y al Cédigo de Conducta.

Las denuncias presentadas, cuando asi lo prefieran, podran realizarse en
forma andnima.

El Grgano Interno de Control en la Secretaria de Gobierno realizara la
investigacion administrativa correspondiente, recabando las pruebas
necesarias para poder emitir la resolucidn o acuerdo gue en Derecho
aplique, segun los términos establecidos por las leyes de la materia.

El Enlace de Etica pone a su disposicion la linea telefénica (228) 818 95 22
y el correo electrénico aharrecia@cgever.gob.mx, para reciblr denuncias
por presunto incumplimiento al Codigo de Etica v al Cédigo de Conducta.
Estos medios de contacto estan en operacion en dias v horas habiles.

14, Politicas de sanciones

Las personas servidoras publicas de la Secretaria que incumplan alguna de
las disposiciones contenidas en este Cadigo de Conducta incurriran en la
probable comision de alguna falta de responsabilidad administrativa W
seran sancionados, de acuerdo con sus atribuciones, por el Organo Interno
de Control en la Secretaria de Gobierno o la autoridad competente, en
apego a la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave y demas ordenamientos juridicos gue
resulten aplicables al caso concreto.

Dado en la ciudad de Xalapa-Enriquez, Veracruz de lanacio de la Llave, a
los cinco dias del mes marzo del afio dos mil veintiséis,
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ANEXO |

Carta Compromiso de cumplimiento del Cédigo de Etica del Poder
Ejecutivo y del Cédigo de Conducta de la Secretaria de Gobierno, ambos
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

La (al) gue suscribe () _ — _con ndmera de
personal (2} adscrito{a) a (3) . hago
constar de manera libre, gue he recibido v conozoo el contenida, alcanca ¥
responsabilidad gue adguierc con los Coadigos arriba mencionados. Por
consiguisnte, voluntariamente me comprometo a curmplivlos v a observar un
comportamiento en estricto apego a sus disposiciones, ademas de;

1. Manifestar, de manera oportuna, mis preccupaciones o dilemas aticos v

conductuales ante el Organo Intermo de Control en la Secretaria de Gobilerno o al
Enlace de Etica.

2. |dentificar situacionas éticas, conductuales o de conflictos de interéds an las que
FECUIgra apayd O capacitacion,

3. Mo tomar represalias contra nadie por manifestar sus preccupaciones por
posibles vulneraciones al Codigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de
Varacruz v/o al Codigo de Conducta de la Secretaria de Gobierno del Estado de
Veracruz de lgnacio de la Llave.

4. Cooperar de manera total y transparente en las investigaciones gue realice =l
Organo Interne de Control en la Secretaria de Gobleme, por posibles
vulneraciones a los Codigo de Etica del Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz
y/o al Cédigo de Conducta del de |la Secretaria de Goblerno del Estado de
“eracruz de Ignacie de la Llave,

&, Evitar cualguier accidn que pueda implicar una conducta antidtica o dafar |a
imagen de la institucidn.

40 Varacrur a los (5)
de {7}

dias del mas de (5)

PROTESTO LO NECESARIO

(8)

{1} Mombae di la persona serddosa pablica.

{2) Mimero & persinal el servidor sablics

{3) Area di sdsenipeicn de la poraora servidera poBlica,

(47 Lugar 9 elaborasdn de la Carta Comgromisa

{5} Cois nursdrics de elaboracidn de la Carta Compromiso.

(6] M i @laboracidn de la Carta Compromiso,

() Ahn de slabrorscian de la Carta Campromisa

(@} Memmbere v femio de o persona servidoes puiolica, gue clabors la Carta Comprameso.

folio 0303-EX/26



Viernes 6 de marzo de 2026 GACETA OFICIAL Pagina 23

AVISO

A todos nuestros usuarios:

Se les informa que el mddulo de la Gaceta
Oficial, en Ila ciudad de Xalapa,
se encuentra ubicado en la siguiente
direccion:

Calle Gutiérrez Zamora sin ndmero, esquina
Diego Leino, (Planta baja de Palacio Federal),
colonia Centro, C.P. 91000, Xalapa-Enriquez, Ver.
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Tarifa autorizada de acuerdo al Decreto numero 599 que reforma el
Caédigo de Derechos para el Estado, publicado en la Gaceta
Oficial de fecha 26 de diciembre de 2017

COSTO EN PESOS

INCLUIDO EL 15%
PUBLICACIONES U.M.A. PARA EL FOMENTO A

LA EDUCACION

a) Edicto de interés pecuniario, como: las prescripciones
positivas, denuncias de juicio sucesorio, aceptacion de

herencia, remates, convocatorias para fraccionamientos, 0.0360 $4.86
palabra por insercion;

b)’ _Edlctos de |_n’teres social como: ggmblo de nombre, 0.0244 $3.29
poliza de defuncion, palabra por insercion;

c) Cortes de caja, balances o cualquier documento de 72417 $976.95

formacioén especial por plana tamafio Gaceta Oficial;

d) Sentencias, resoluciones, deslinde de caracter agrario y
convocatorias de licitacién publica, una plana tamafio| 2.2266 $300.38
Gaceta Oficial;

COSTO EN PESOS

VENTAS U.M.A.| INCLUIDOEL 15%
PARA EL FOMENTO A
LA EDUCACION
a) Gaceta Oficial de una a veinticuatro planas. 2.1205 $286.07
b) Gaceta Oficial de veinticinco a setenta y dos planas. 5.3014 $715.19
c) Gaceta Oficial de setenta y tres a doscientas dieciséis 6.3616 $858.22
planas.
d) Numero Extraordinario. 4.2411 $572.15
e) Por hoja certificada de Gaceta Oficial. 0.6044 $81.54
f) Por un afo de suscripcion local pasando a recogerla. 15.9041 $2,145.57
g) Por un afio de suscripcion foranea. 21.2055 $2,860.76
h) Por un semestre de suscripcion local pasando a 8.4822 $1,144.30
recogerla.
i) Por un semestre de suscripcion foranea. 11.6630 $1,573.41
j) Por un ejemplar normal atrasado. 1.5904 $214.56

UNIDAD DE MEDIDA Y ACTUALIZACION VIGENTE $ 117.31

EDITORA DE GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ
DIRECTOR DE LA GACETA OFICIAL: EDUARDO JUAREZ DEL ANGEL

Modulo de atencion: Calle Gutiérrez Zamora s/n, Esqg. Diego Lefio, Col. Centro Xalapa, Ver. C.P. 91000
Oficinas centrales: Km. 16.5 Carretera Federal Xalapa-Veracruz Emiliano Zapata, Ver. C.P. 91639
Suscripciones, sugerencias y quejas a los teléfonos: 279 834 2020 al 23

www.editoraveracruz.gob.mx gacetaoveracruz@gmail.com




