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Para iniciar con tu tramite

Para iniciar con su trdmite de su Constancia de No Inhabilitacion y de
Registro de Sancion, debera ingresar a la siguiente liga electrd nica desde su

navegador, se recomienda Google Chrome, Microsoft Edge o Firefox Mozilla:

@ https://www.veracruz.gob.mx/contraloria/constancias-de-no-inhabilitacion/
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Constancias de No Inhabilitacién

Constancia de 2
No Inhabilitacion | —
y de Registro —

de Sancién

La Constancia de No Inhabilitacion y de Registro de Sancion
es un tramite que tiene como finalidad informar al Ente si
la persona aspirante a laborar en la Administracion Publica
Estatal se encuentra inhabilitada para desempeifiar un
empleo, cargo o comisidon en el servicio publico, es por
ello que es un requisito indispensable para la contratacién
de cualquier ciudadano.

ASESORIA Y SOPORTE

@ 22 88 184500 EXT. 3705, 3727, 3742, 3797.

Horario: Lunes a Viernes de 9:00 a 18:00 hrs.
£y  sistemaconstancias@cgever.gob.mx
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Deberas tener a la mano la siguiente informacion:

I Registro Federal de Contribuyentes (RFC).

1. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).

Il. Un correo electrénico personal.



http://www.veracruz.gob.mx/contraloria/servicios/

¢Como solicitar tu constancia?

Para solicitar su Constancia de No Inhabilitacion y de Registro de
Sancion deberas seguir las siguientes indicaciones:

Paso I. “Generar pago”

Dentro de la pagina, deberas dar click en el paso nimero 1, para generar
formato de pago a través de la Oficina Virtual de Hacienda (OVH).

Deberas tener en cuenta la siguiente informacion general:

Dirigido a: Personas Fisicas

$158
.-"/.-f
Vigencia de la 30 di tir de |
Constancia de No : hlaza par ';. cla )
Inhabilitacién: echa de expeaicion 4
Tramite: En linea
/

Nota I: El interesado podra tramitar las Constancias de No Inhabilitacion
v de Registro de Sancidn gue reguiera, aun y cuando se haya
expedido con anterioridad una Constancia que se encuentre vigente.

Nota II: Recuerda que, generada la Linea de Captura, cuentas con 30
dias naturales para realizar el pago correspondiente y de 45 dias
naturales a partir de la fecha de generacion de la Linea para requisitar
el “Paso 2. Validar Datos”, de no realizarlo, aun vy cuando el pago
se haya llevado a cabo, concluira su vigencia y debera iniciar
nuevamente el proceso.




Leido lo anterior, deberas proceder al llenado de los campos obligatorios:

Inicio

Verificar

PASO 1 PASO 2 PASO 3
OF  Generar pago Validar Datos Descaraar

Paso 1. Generar Pago

Registro Federal de Contribuyentes (RFC)*: RFC
Homoclave®:

HOMOCLAVE
CURP": CURP
Primer Apellido*: PRIMER APELLIDO
Segundo Apellido: SEGUNDO APELLIDO
Nombre(s)*: NOMBRE(S)

Correo Electrénico®: .
Correo Electronico

Los campos marcados con * son requeridos obligatoriamente

m SUGERENCIA: Transferencia Bancaria es la opcion en la que mas rapido se ve reflejado el pago

Al guardar exitosamente su informacién, de manera automatica el sistema
redirige al sitio web de la Oficina Virtual de Hacienda, donde se muestran

las diferentes opciones de pago:

@ == = OVH =L

Pago de Servicios

e Pago

citibanamex&




En la opcidn c) Impresion de formato para pago en ventanilla, se genera
un documento denominado forma de ingreso para pago referenciado en
donde se encuentran las instituciones bancarias y comerciales autorizadas,

para realizar el pago correspondiente.

En la parte inferior del referido documento, puede identificar los datos para
hacer el pago via transferencia bancaria (SPEI).

GOBIANG DEL LSTADO DE OFICINA
VERACRUZ | SEFIPLAN OVH =
FORMA DE INGRESO PARA PAGO REFERENCIAPADGQ .

OBSERVACIONES
SIN OBSERVACIONES

CONCEPTO DE PAGO
REFERENCIA  DESCRIPCION CANTIDAD IMPORTE

1987 POR LA EXPEDICION DE CADA CONSTANCIA DE NO INHABILITACION (CONTRALORIA GENERAL) 1

1001 PARA EL FOMENTO DE LA EDUCACION 1

4 REDONDEO 1
11925222642245606230
C )
IMPORTE TOTAL A PAGAR:
LINEA DE CAPTURA:
FECHA LIMITE DE PAGO: 04 DE ABRIL DE 2025
Vohkdaodn y Seguimsento
& J
[
SU PAGO PODRA SER RECIBIDO EN CUALQUIER INSTITUCION
AUTORIZADA DE LA SIGUIENTE LISTA
BANCARIAS: COMERCIALES:
Santander 0983 Farmacias del Ahorro
Citibanamex 4612 Farmacias Benavides
sello y firma de lo Scotiabank 1080 Telocomm Tiendas BAMA
insttucion autorzada
BBVA CIE 84429 Walmart Suaper FASTI
HSBC 7231 TXN:5503 Tiendas Extra Siper X24
BanBajio 1086 Chedraul Yepas
Banco Azteca / Elektra Circle K Suburbia
7/24 MIX
- J

VERIFIQUE QUE LOS DATOS DE SU RECIBO DE PAGO
COINCIDAN CON LOS DE ESTE FORMATO, A PARTIR DE SU
FECHA DE PAGO, CUENTA CON UN PLAZO DE 90 DIAS HABILES
PARA CUALQUIER ACLARACION

001192522264224560623000015800

FORMATO GENERADO EL 05 DE MARZO DE 2025
Desde cualquier otro BANCO via SPE! hacia HSBC
Nombre Cliente Cuenta SPEI - CLABE Concepto de Pago
GOBIERNO DEL ESTADO DE VERACRUZ 021180550300072310




Una vez hecho el pago correspondiente segun la opcion seleccionada,
se vera reflejado en un lapso no mayor a cuarenta y ocho horas

habiles, dependiendo el método de pago que haya realizado.

Al mismo tiempo, se genera una respuesta automatica al correo
registrado, mediante el cual informa que se ha generado una linea de
captura para el pago de su Constancia de No Inhabilitacién y de Registro de
Sanciones; asi como el plazo de cuarenta y ocho horas a esperar para que

el pago se vea reflejado y una vez esto ocurra continuar con el paso 2.

Sistema de Expedicion de Constancias de No Inhabilitacion y
de Registro de Sancion

Se genero una linea de captura para el pago de la Constancia
de No Inhabilitacion. Una vez hecho el pago en cualquier
institucion, esperar un plazo de 48 horas, sin contemplar los
sabados, domingos y dias festivos, e ingresar al paso niimero
2 para continuar con el llenado de la solicitud de su
Constancia de No Inhabilitacion.

Nombre: L
RFC/Homoclave: [ |
CURP: ——
Linea de captura para el pago: _
Fecha limite de pago: _
Descargar el recibo de pago Recibo

NOTA: Para el caso de haber transcurrido las 48 horas habiles y el sistema
aun no le permita realizar el paso 2 “validar datos” por no haberse reflejado
el pago, debera comunicarse a la Oficina Virtual de Hacienda via telefonica al
800 260 24 00, para exponer su situacion.




Paso 2 “Validar datos”

En este paso, debera requisitarlos campos consistentes en RFC, Homoclave

ylinea de captura y dar clic en “Enviar’.

Debe recordar que, unicamente realizando este paso, es cuando la Direccion
General de Responsabilidades Administrativas recibe tu solicitud, de no

hacerlo, no se tendra conocimiento alguno referente a su tramite

Inicio
Expedicién de Constancias de No Inhabilitacion y de Registro de Sancién

S] PASO1 ¥ PAsO2 PASO 3
Generar Pago Validar Datos a Sonsiasan

Verifica

Paso 2.
Registro Federal de Contribuyentes (RFC)-Homoclave: REC HOMOCLAVE
Linea de Captura: Linea Captura

Enviar

En seguida, debera verificar que los datos que ingres6 manualmente en el

paso 1 sean correctos, esto es:

e RFC con homoclave;
e Nombre Completo;

e CURP

e C(Correo electronico




Inicio

Expedicién de Constancias de No Inhabilitacién y de Registro de Sancién

Verifica

Constancia

PASO 1 =% PASO 2 PASO 3
@% Generar Pago Validar Datos a Descargar

Paso 2.

Datos Personales

Aceplo que la Informacion proporcionada es verdadera

Enviar

Una vez completada la solicitud, debe leer la
declarativa de privacidad y aceptar que la
informacién proporcionada es verdadera,

seleccionando ambas casillas.

Se geners una linea de captura para el pago de la Constancia Al concluir el llenado de la solicitud, se muestran

de No Inhabilitacion. Una vez hecho el pago en cualquier
institucion, esperar un plazo de 48 horas, sin contemplar los

sabados, domingos y dias festivos, e ingresar al paso nimero sus datos genera]es, asi como su linea de captura,

2 para continuar con el llenado de la solicitud de su
Constancia de No Inhabilitacion.

fecha de recepcion de su solicitud y acuse digital,

:F:,: . mismos que se envian al correo electrénico
e registrado.

Linea de captura para el pago:

Fecha limite de pago: 04/04/2025 . ., A
Boscommeindibolione Bl La Direccion General de Responsabilidades

Administrativas, a través de la Subdireccion de

® CGE, DTI - oo oo - . 2
_ Situacion y Evolucion Patrimonial, procedera ala

verificacion del estatus del solicitante y en su caso

realizara la vinculacion de las sanciones

correspondientes.




Paso 3 “Descargar constancia”

Finalmente, validado lo anterior, en un lapso no mayor a cuarenta y ocho
horas habiles, se emite la Constancia de No Inhabilitacion y de
Registro de Sanciones, lo que le sera notificado a su correo electrénico
registrado; para continuar con el tercer paso, deberd contestar una
encuesta de satisfaccion y finalmente podra descargar el documento en
mencion con su RFC y linea de captura:

SORETI SEL IFTASE D CE

DIRECCION GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
SISTEMA DE EXPEDICION DE CONSTANCIAS DE NO INHABILITACION Y DE REGISTRO DE SANCIONES

|DATOS DEL SOLICITANTE
NOMBRE:

RF.C
CURP:

|INFORMACION DEL TRAMITE

Tipo de Constancla: Constancia de Mo Inhatilitacidn y de Registro de Sanconss
Ninero de Constancia
Fecha de Expedicidn de la C:

4,27.58
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La autenticidad de la Constancia de No Inhabilitacion y de Registro de Sanciones puede corroborarse mediante el codigo QR de la
misma o directamente en la pagina oficial de la Contraloria General.






